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收集求診人士個人資料聲明 
 
向香港中文大學醫學中心有限公司（下稱｢中大醫院｣或｢本院｣）提供個人資料
之前，請細閱本聲明。 
 
 
甲.  收集個人資料的目的 

 

本院職員及/ 或本院的聯繫醫生和醫護人員可能要求閣下提供個人資料（包括，但不限於，

閣下的姓名、性別、出生日期、身份證明文件種類和號碼、通訊資料、緊急聯絡人的姓名及

聯絡資料、信用卡或扣賬卡及/ 或保險資料，以及健康資料），及/ 或從任何合適並已獲閣

下授權的第三方及/ 或本院的臨床診斷程序取得閣下的醫療紀錄/ 情況、藥物紀錄及/或任何

相關資料，以使用於下列的目的及任何與下列任何目的直接有關的目的： 

(1) 有關閣下的醫護及/ 或一般為醫療或治療的目的： 

• 核實閣下的身份； 

• 為閣下安排及/ 或提供醫療、治療及/或設施（統稱｢該等服務｣）； 

• 就該等服務的安排/ 提供與閣下聯絡；及 

• 處理繳費及/ 或保險索償事宜及/ 或向閣下收取未繳之費用； 

(2) 為教學、教育、研究及/ 或統計的目的； 

(3) 運作和保養本院的電子信息系統及其病人和醫生的流動應用程式； 

(4) 在依照《個人資料（私隱）條例》的規定而獲得閣下的同意下，向閣下提供本院及/ 

或關聯機構#的宣傳和直接促銷資訊； 

(5) 評估、計劃及改善本院及/ 或關聯機構所提供的服務； 

(6) 與閣下聯絡及/ 或就回應閣下對有關本院及/ 或關聯機構的查詢或要求與閣下聯絡； 

(7) 為本院的認可、審核、服務質量控制和行政的目的； 

(8) 調查和處理投訴或爭議；及 

(9) 預防或偵查罪案及/ 或為遵守任何法例、規則、規例、守則或指引（統稱｢法律｣）。 

 
#
｢關聯機構｣指本院的股東/控股公司及彼等各自的附屬公司和聯營公司，連同該等股東、控股公司、附

屬公司和聯營公司各自之關於提供醫護服務的聯營業務、合伙及/ 或協作。 

 

提供個人資料給本院是自願性的。 閣下須確保所提供的個人資料是準確和完整的。 如閣下

未能提供任何所需的，或準確和完整的，個人資料，將可能影響本院向閣下提供該等服務。  
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乙. 披露個人資料 

 

本院可能為於本聲明內所列出的目的，把從閣下收集的，或有關閣下的，個人資料交予本院

職員及下方所列人士（不論該等人士是否位於香港境內或境外）： 

(1) 閣下的主診醫生/ 醫護人員； 

(2) 非本院職員或聯繫醫生和醫護人員的醫生/ 醫護人員，但彼等須為有關閣下的醫護的目

的而需要閣下的個人資料； 

(3) 閣下的承保人或其中介人或經紀人及/ 或本院的銀行、支付服務供應商及/ 或追討欠債

公司； 

(4) 向本院提供與本院的該等服務、營運及/ 或業務相關之服務（包括，但不限於，提供臨

床、化驗或技術支援服務、賬單及會計、資訊科技支援、法律和其他專業服務）的本

院的代理人及服務提供者（包括專業顧問）； 

(5) 關聯機構； 

(6) 由本院為教學、教育、研究及/ 或統計的目的而授權的該等醫院、醫護或教育機構的訪

客/ 職員/ 學者/ 學生/ 實習生； 

(7) 認證機構；及 

(8) 法院（如被法庭命令或傳召）或本院/ 關聯機構因法律要求或容許而向其交予的該等其

他人士。 

 

本院將會在得到閣下的同意後，才為其他目的使用/ 披露閣下的個人資料。 

 

 

丙. 查閱/ 改正資料要求 

 

閣下有權要求查閱或改正本院持有之閣下的個人資料。閣下須以書面形式向本院的保障資料

主任作出查閱或改正資料要求的申請，請致函下列地址或電郵地址： 

地址:  香港新界沙田澤祥街 9 號，香港中文大學醫院，醫療紀錄部 

電郵地址: mro@cuhkmc.hk   

 

至於查閱資料要求的申請，閣下可使用從中大醫院網站 （www.cuhkmc.hk）下載的｢病人資

料申請表格｣，或 

從此連結 https://www.pcpd.org.hk/chinese/publications/files/Dformc.pdf 下載個人資

料私隱專員指明的｢查閱資料要求表格｣。  

 

本院將就查閱資料要求申請收取合理費用。 

 

 

丁. 私隱政策聲明 

 

閣下須把本聲明與本院的私隱政策聲明（見於本院網站（www.cuhkmc.hk））一起閱讀。 

 

本聲明的中英文版本如有歧異，則以英文版本為準。 
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